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Платёжная система «Мир» появилась в России в 2014 году как ответ на 

зарубежные санкции и опасения потерять финансовую независимость. За всё 

время платёжная система «Мир» показала, что может работать и стала важной 

частью финансовой системы страны. Однако её дальнейшее развитие 

сталкивается с рядом проблем, которые требуют внимательного анализа и 

решения. 

Главной проблемой платёжной системы «Мир» является сильная 

конкуренция с международными системами Visa и MasterCard. Эти компании 

уже имеют много партнеров и хорошую инфраструктуру, поэтому многие 

выбирают их карты. Несмотря на появление платёжной системы «Мир», многие 

люди всё равно продолжают использовать международные карты, что создаёт 

сложности для отечественной системы [2]. 

Чтобы решить эту проблему, нужно увеличить количество мест, где 

принимают карты «Мир». Для этого важно привлечь больше торговых точек и 

интернет-магазинов, а также наладить сотрудничество с зарубежными банками 

и финансовыми организациями. Это поможет повысить доверие и популярность 

системы «Мир». 

Несмотря на то, что система «Мир» развивается, её функции по-прежнему 

не такие богатые, как у Visa и MasterCard. Например, у них ограничены 

возможности для работы с валютными счетами, международными переводами и 

онлайн-услугами. Это затрудняет жизнь пользователям, которые привыкли к 

высокому уровню сервиса и множеству функций. 

Чтобы решить эту проблему, системе необходимо активно развивать 

технологии и внедрять новые услуги, такие как мобильные платежи, 

бесконтактные операции и интеграция с цифровыми кошельками. Развитие 

функционала системы сделает её более привлекательной для пользователей и 

позволит лучше конкурировать на финансовом рынке [3]. 

Ещё одной проблемой является сильная зависимость платёжной системы 

«Мир» от помощи государства. Данная платёжная система была создана для 

обеспечения финансовой безопасности страны, и её стабильность зависит от 
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государственной политики. В условиях неопределённости в международной 

политике такая зависимость может стать слабым местом [2]. 

Чтобы уменьшить эти риски, платёжная система «Мир» должна работать 

над созданием более устойчивой бизнес-модели, которая позволила бы системе 

развиваться без основной государственной поддержки. Это можно сделать, 

развивая партнёрство с частными компаниями и создавая новые финансовые 

решения, которые будут популярны на рынке. 

Также стоит учитывать растущие кибератаки и угрозы безопасности, 

которые делают данные пользователей «Мир» актуальной темой. Платёжные 

системы, которые обрабатывают много финансовых операций, всегда находятся 

под прицелом хакеров. В 2023 году произошло несколько случаев, связанных с 

утечкой данных и попытками мошенничества с картами. Для обеспечения 

безопасности пользователей необходимо регулярно обновлять системы защиты, 

внедрять многоуровневые механизмы аутентификации и осуществлять 

постоянный мониторинг транзакций. Также важным шагом является проведение 

образовательных программ для пользователей. 

После введения антироссийских санкций многие международные 

платёжные системы приостановили свои операции в России. Это стало вызовом 

для системы «Мир», поскольку пользователи нуждаются в возможности 

осуществления международных переводов. Несмотря на наличие 

альтернативных решений, таких как «Золотая корона» или «Контакт», система 

«Мир» еще не разработала достаточно эффективный механизм для проведения 

международных транзакций. 

В будущем платёжная система должна сделать акцент на установлении 

сотрудничества с иностранными платёжными системами и банками, чтобы 

создать функционал для безопасных и быстрых международных переводов. 

Клиенты, использующие карту «Мир», часто не осознают всех 

преимуществ, которые она может предложить. Одной из задач системы является 

повышение уровня финансовой грамотности населения, это позволит 

пользователям более осознанно подходить к выбору способов совершения 
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платежей. 

Для этого нужно проводить активные рекламные кампании, проводить 

семинары и участвовать в образовательных инициативах, адресованных 

различным группам населения [3].  
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